
 

Retourleveringen zakelijke afnemer ( artikel 10 van de algemene 
voorwaarden)  
 

1. De Leverancier is nimmer verplicht om retourleveringen te 
aanvaarden.  

2. In overleg met en na toestemming van de Leverancier kunnen 
retourleveringen plaatsvinden van voorraadgoederen uit de prijslijst 
en met standaardafmetingen. Speciale aanhelingsmaten en 
speciale patronen worden nimmer retourgenomen. 

3. Voor de afhandeling van een retourlevering worden 
behandelingskosten in rekening gebracht ter hoogte van minstens 
twintig procent van de inkoopprijs, en daarnaast worden de 
eventueel verschuldigde vrachtkosten in rekening gebracht.  

4. Restanten kunnen in onaangebroken originele verpakking worden 
geretourneerd tegen 75% van de verkoopprijs.  

5. Retourleveringen dienen onbeschadigd en schoon, en steeds 
vochtvrij en verwarmd opgeslagen geweest te zijn. Tevens dienen 
zij altijd in de originele verpakking te worden geretourneerd.  

6. Bijmaterialen, losse delen en restanten van aanvraagartikelen 
kunnen niet worden geretourneerd.  

7. Alle retourleveringen dienen goed verpakt, op pallets en in 
wikkelfolie en/of bundelband te worden aangeleverd, en het hout 
dient het juiste vochtpercentage te hebben.  

8. Indien een retourlevering niet aan deze eisen voldoet, dan zal deze 
niet worden geaccepteerd en zal zij voor rekening van de Afnemer 
worden teruggestuurd. De retourzending vindt plaats franco aan 
het magazijn van de Leverancier.  

9. De geretourneerde zaken worden vervoerd voor rekening en risico 
van de Afnemer 

 
 
LET OP!!! 
 
Parketvloerenonderdelen zijn natuurproducten en dienen bewaard 
te worden in een droge ruimte waar geventileerd wordt en een 
constante temperatuur heerst. Deze temperatuur dient minimaal 16 
graden te zijn en maximaal 26 graden. De luchtvochtigheid dient 
tussen de 55 en 65% te zijn. 
 


